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Prevención y Uso de 
Cámaras en 
Tractocamiones -
SOLSERVIS 
TRANSPORTES S.A.S.

En SOLSERVIS TRANSPORTES S.A.S., la seguridad y la eficiencia son pilares 

fundamentales. Esta presentación tiene como objetivo instruir a nuestro equipo sobre la 

importancia y el correcto uso de las cámaras de seguridad instaladas en nuestros 

tractocamiones.

Conocerán los beneficios de las cámaras, desde la reducción de puntos ciegos y la prevención 

de accidentes, hasta la mejora continua a través del análisis de la conducción. Además, se 

abordarán las políticas internas de SOLSERVIS y las buenas prácticas operativas que deben 

seguirse para garantizar la seguridad vial y la protección legal.
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Normativas Internas y Buenas Prácticas en 
SOLSERVIS

Políticas Internas Clave

• Uso de cámaras en los tractocamiones.

• Mantenimiento y revisión periódica por el conductor.

• Confidencialidad en el manejo de grabaciones.

• Consecuencias por manipulación indebida.

Buenas Prácticas Operativas

• Verificar limpieza y funcionamiento antes de cada viaje.

• Reportar fallas técnicas de inmediato.

• No manipular cámaras durante la conducción.

• Conservar grabaciones ante incidentes.

• Respetar la privacidad.

Para cualquier consulta o reporte, pueden contactar al Área de Seguridad y Cumplimiento. La seguridad y responsabilidad son parte esencial de nuestro compromiso en SOLSERVIS TRANSPORTES S.A.S.
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Normativas Internas y Buenas Prácticas en SOLSERVIS

Beneficios para la Seguridad Vial y Operativa

• Disminución de accidentes: Con el monitoreo y retroalimentación al conductor.

• Protección legal: Grabaciones que pueden servir como prueba en caso de controversias.

• Ahorro de costos: Evitando multas y optimizando el desempeño del conductor.

Manejo Adecuado de Grabaciones y Privacidad

• Almacenamiento seguro: Solo personal autorizado puede acceder a las grabaciones.

• Tiempo de conservación: Las grabaciones se conservan el tiempo que establezca la política interna o la normativa legal.

• Uso legítimo: No se permite el uso de grabaciones para fines ajenos a la seguridad vial o la investigación de incidentes.

• Eliminación responsable: Una vez cumplido el plazo de conservación, se procede a la eliminación de los datos.

Para cualquier consulta o reporte, pueden contactar al Área de Seguridad y Cumplimiento. La seguridad y responsabilidad son parte esencial de nuestro compromiso en 

SOLSERVIS TRANSPORTES S.A.S.

FAVOR REALIZAR EVALUACION DE CONOCIMIENTOS
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